
 

 

 

Yth. 

1. Dosen; 

2. Tenaga Kependidikan; 

3. Mahasiswa 

di lingkungan Fakultas Pendidikan Seni dan Desain 

Universitas Pendidikan Indonesia 

SURAT EDARAN 

NOMOR 1 TAHUN 2024 

 

TENTANG 

MAKLUMAT PELAYANAN PUBLIK FAKULTAS PENDIDIKAN SENI DAN DESAIN 

 

 

Fakultas Pendidikan Seni dan Desain, Universitas Pendidikan Indonesia, berkomitmen memberikan 

pelayanan informasi publik dengan: 

 

1. Memberikan respons cepat dan tepat waktu terhadap permohonan informasi publik; 

2. Menyiapkan dan mempublikasikan daftar informasi publik yang; 

3. Menyediakan informasi publik yang akurat, dapat dipercaya, dan dapat dipertanggungjawabkan; 

4. Mempermudah akses informasi publik melalui berbagai fasilitas dan media; 

5. Menyajikan informasi publik secara akurat, benar, dan tidak menyesatkan; 

6. Memberikan layanan informasi publik dengan sikap adil, objektif, sopan, dan tidak diskriminatif; 

7. Menyediakan petugas informasi yang berdedikasi dan siap melayani; 

8. Menyiapkan sistem informasi yang ramah bagi pengguna dan senantiasa diperbaharui; dan 

9. Melakukan evaluasi rutin terhadap kinerja petugas pelaksana untuk memastikan layanan 

informasi yang optimal. 

 
Demikian edaran ini dibuat untuk menjadi perhatian semua pihak di lingkungan Fakultas Pendidikan 

Seni dan Desain.  

 

 

30 Agustus 2024 

DEKAN FAKULTAS PENDIDIKAN 

SENI DAN DESAIN, 

 

 

 

 

YUDI SUKMAYADI 

    
KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN, 

 RISET, DAN TEKNOLOGI 

UNIVERSITAS PENDIDIKAN INDONESIA 

    FAKULTAS PENDIDIKAN SENI DAN DESAIN 
Jalan Dr. Setiabudhi Nomor 229 Bandung 40154 

   Telepon: (022) 2009198, Faksimile: (022) 2009198 

Laman http://fpsd.upi.edu/; surel/e-mail: fpsd@upi.edu 

 

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik yang diterbitkan oleh Balai
Sertifikasi Elektronik, Badan Siber dan Sandi Negara sesuai dengan Undang-Undang Nomor 11 Tahun 2008
Tentang Informasi dan Transaksi Elektronik, maka tanda tangan secara elektronik memiliki kekuatan hukum yang
sah.
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